SPECIALISTERNE

Specialisterne
Formacié i inclusié laboral de persones autistes

© Specialisterne. All rights reserved.



Una organitzaciod social i global amb un objectiu comu

Specialisterne ofereix serveis d'assessorament estrategic, formacioé, contractacio i
suport en el lloc de treball a organitzacions de diversos sectors d'arreu del mon
interessades en la inclusid de perfils neurodivergents, especialment de persones
autistes.

Durant els 20 anys que fa que som al mercat, hem perfeccionat la nostra
metodologia per fomentar la creacié d’equips neurodiversos dins les
organitzacions.

Els nostres professionals treballen en estreta col-laboracié amb els clients per
integrar practiques pioneres als seus departaments de recursos humans i entorns
operatius.



Una organitzaciod social i global amb un objectiu comu

Treballar amb Specialisterne
significa reconéixer el valor competitiu

17 ALIANZAS PARA
LOGRAR

LOS OBJETIVOS de contractar persones que pensen de

TRABAJO DECENTE

Y CRECIMIENTO manera diferent, un actiu clau en la
ECONGMICO

resolucio de problemes i la creacio
d’equips innovadors.

. A ¥ T Specialisterne esta alineada

amb el Pacte Mundial, les Nacions

Unides i els Objectius de

Desenvolupament Sostenible, a més de
ser una empresa B-Corp.
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Specialisterne: qui som?
Augment de la poblacid | poques oportunitats de feina
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La condicid autista va en augment. Més de I'1% de |la poblacio és autista i el 85% de les persones
adultes autistes estan desempleades.

(*) https://www.cdc.gov/ncbddd/autism/data.html
(**) https://www.autismeurope.org/blog/2019/11/05/employment-of-autistic-people-discussed-at-the-european-parliament
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Specialisterne: qui som?

Tradicionalment, I'autisme s’ha descrit en base a les dificultats que comporta, obviant algunes capacitats
significatives que solen acompanyar a aquetsa condicio.

Condicié d’autisme @ Capacitats de les persones autistes

Desafiaments en
comunicacio i ®
interaccié social
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La solucio: Tendir ponts entre candidats i empreses

Aprofitant un model holistic de capacitacio per a I'ocupacio, Specialisterne adopta un enfocament
basat en competencies en els seus programes de formacio, contractacio i suport en el lloc de
treball, que proporciona un métode que dona prioritat a I'individu, alhora que té en compte les
necessitats dels nostres clients. La tria no és una o I'altra: cal incloure totes dues.
#InclusioPerATothom

Persones autistes/ Specialisterne:

neurodivergents portar la inclusié al

que busquen lloc de feina
feina

Empreses interessades
en llengar programes
d’nclusio de la
Neurodiversitat
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L'empremta mundial de Specialisterne

Atenem a tot tipus de clients, des de petites empreses fins a multinacionals. Combinem la
nostra experiencia i les millors practiques.

Operem a...

26 paisos

amb oficines a 13 d’ells. L4
Hem donat feina...

A més de 10,000 persones v 9: 9
neurodivergents o

en... o °
+ de 500 empreses.

Tenim...
+ 600 treballadors. ™)
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4 Serveis clau

Basant-nos en el plantejament descrit, existeixen 4 linies de serveis:.

Serveis outsourcing TI/BPO, atencié al % Serveis de consultoria

client / Projectes d’inclusié T Els serveis abasten des del

La contractacio i la incorporacié especialitzades, desenvolupament d'estrategies d'inclusio
estructurades i basades en competéncies ofereixen a I'entorn/lloc de treball i la planificacié de
un métode eficac i integrador per a avaluar la seva aplicacié fins a l'optimitzacié dels
I'adecuacio del candidat i I'entorn. En alguns paisos, programes existents.

també oferim alternatives basades en models
d'externalitzacié/arrendament de personal.

@ Formacié i sensibilitzacié é} Suport a I'entorn/lloc de treball
Les nostres sessions de formacio i sensibilitzacio Promou el desenvolupament de relacions
proporcionen una millor comprensid de la de treball productives i I'exit identificant,
neurodiversitat que condueixen a una integracio avaluant i abordant els reptes, fixant
més acollidora i productiva del pensament diferent

objectius i establint passos concrets cap al

en l'entorn. )
rendiment.
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Proposta de valor: avantatges per a tots

La base és el valor economic (rendiment, qualitat, motivacio-fidelitat), pero

hi ha més

Accedir a nou talent
..caracteritzat per algunes capacitats
interessants, com la passié pels detalls, i
una baixa rotacio.

Millorar habilitats de gestié d'equips
.ja que els managers aprendran com
gestionar la neurodiversitat, i podran aplicar-
ho a la gestié diaria dels seus equips.

=

Donar suport a la comunitat

..Ja que un programa amb persones neurodivergents
és un ajut per la comunitat local, ben vist per I'opinié
publica (i que pot ajudar a complir la legislacié
laboral).

Projecte de RSC alineat i dins de I'empresa
..Jja que es pot considerar una accié socialment
responsable executada dins de I'empresai involucrant
al personal, i alineada amb els ODS.

Impacte social i un millor lloc a on treballar

Experimentar la diversitat

.Ja que l'equip coneixera millor la neurodiversitat ..Ja que és un projecte social que sera explicat i
potencialment replicat, i que tindra impacte social
tanta curt com a llarg plac.

i tot el valor que les persones neurodivergents
poden aportar.

™
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I Projecte de formacid en Python

SPECIALISTERNE

Passion for details




Serveis outsourcing TI/BPO

Tasques que exigeixen atencio als detalls.

En determinades tasques del sector informatic i en moltes de tractament de dades i gestio documental (BPO)
és on les persones empleades de Friends Specialisterne proporcionen una avantatge competitiva.

Software i Operacions
Optimitzacio BD,
desenvolupament,
especificacions,
monitoritzacio, analisi de
dades/big data, ...

Proves de software

(o “software testing”), control
de qualitat, ...

Tractaments de dades

Tractament de dades i Algunes arees relacionades
documents: gravacio, amb la tecnologia com la
migracio, digitalitzacio, ciberseguretat.
indexat, BPO, ...

Altres arees
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Projecte “Formacié en Python”

Insercid de persones autistes en un ambit demandat.
Execucid amb rendiment i qualitat, replicable en multiples ambits.

@ Proves de software. Execucié i automatitzacié de proves.

» Proves de funcionalitat de programari de tot tipus, des de sistemes transaccionals fins a
videojocs i aplicacions

» Proves de compatibilitat i funcionalitat de llocs web
» Proves de teléfons mobils i altres dispositius

» Verificacié de continguts web, dissenys de formularis, manuals d'usuari i interficies grafiques
d'usuari (IGU)

> Proves d’'usabilitat
» Proves d’acceptacio per part de l'usuari
> Elaboracié de casos de prova detallats

» Automatitzacié de proves de programari -
SPECIALISTERNE



Projecte “Formacié en Python”

Seleccio, formacid i inclusio de persones neurodivergents per a la contractacio
directa

Metodologia completa per a la cerca, seleccio i formacioé de persones neurodivergents, alhora que es forma i
prepara 'empresa per dur a terme el procés d'inclusid i el seguiment posterior mitjancant coaching especialitzat
i una xarxa de suports interna. D'aquesta manera, es cobreix tot el cicle de vida de la inclusio. La nostra

metodologia i plataforma de formacidé en linia permeten dur a terme projectes presencials, hibrids 0 100% en
linia.

Cerca de Formacié dels Procés
candidats/es candidats/es d’inclusié

Procés (.ie Formacié de la Coachingi
seleccio empresa seguiment
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Projecte “Formacié en Python”

Realitzacio d'un curs hibrid i programa d'insercio

Aquest projecte té 3 parts clarament diferenciades: crear el curs, impartir-lo a I'area de Barcelona en format
hibrid (3 en les nostres oficines de Sant Cugat del Valles i 2 online) i afavorir la insercio d'un alt percentatge dels
seus alumnes. En aquesta ultima part, s'inclouria el suport al lloc de treball.

Creacid/adaptacié del curs o Realitzar la insercio del maxim
o iy Imparticio del curs a un . ' .
hibrid, amb la col-laboracié . numero d'alumnes possible,
grup de fins a 15 alumnes .
dels nostres experts o tenint en compte el resultat de
. . de forma hibrida. y
informatics. la formacio.
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Visio de Specialisterne

les mateixes
oportunitats al mercat laboral.



Contacta'ns:

Elena Velasco
Relacions Institucionals
Specialisterne Spain

elena.velasco@specialisterne.com

17

SPECIALISTERNE

Passion for details




L
el

SPECIALISTERNE &

Shaping the future with neurodiversity since 2004
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